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SCA Gontainerboard Impressions —
erfolgreiche Veranstaltung in Berlin

Am 24. September war Berlin Schauplatz flr die Veranstaltung
,SCA Containerboard Impressions”. Dieses einzigartige Event
bot die perfekte Gelegenheit, das ,Supplier of Choice“-Pro-
gramm ins Leben zu rufen und die neue Markenkennzeichnung
unserer Produkte einzufUhren. Dartber hinaus lud die Veranstal-
tung zum herzlichen Beieinandersein mit unseren Kunden und
unserer dynamischen Branche ein.

Die Veranstaltung ,Impressions”
fand im spektakuldren Axica Kon-
gresszentrum im Herzen von Berlin
statt. ,Ziel war es, unseren Kunden
das ,Supplier of Choice’-Programm
vorzustellen und gleichzeitig inspirie-
rende Gesprdche mit ihnen tiber un-
sere Zusammenarbeit zu fithren”,
meinte Vice President & Managing
Director Jean-Paul Résimont.

Der Tag begann mit einem Willkom-
mensbiiffet und einer kurzen von
Jean-Paul Résimont und Stefano Ros-
si, Marketing & Sales Director, ge-
meinsam gehaltenen Einfithrung in
die Strategie und Vision von SCA
Containerboard.

In ihrer Présentation ging es auch um
die Inspiration, die hinter dem ,Sup-
plier of Choice”-Programm steht.
Dazu zdhlen auch der besondere
Kommunikationsansatz mit unseren
Kunden sowie innovative Marketing-
tools. Résimont und Rossi erlduterten,

wie diese Tools als Unterstiitzung

einer Verkaufsstrategie eingesetzt
werden konnen, die nicht nur auf die
Direktkunden von SCA Container-
board zielt, sondern auch auf die Kun-
den unserer Kunden. Der Endnutzer
wird damit zum Ausgangspunkt,
wenn es um das Marketing und
den Vertrieb der Produkte von SCA
Containerboard geht.

AnschlieSend wurde die neue Mar-
kenkennzeichnung der Produkte von
SCA Containerboard prasentiert, die
ubersichtlich in der innovativen
Produktpublikation SCA Container-
board Expressions vorgestellt wird.
,Damit kann sich die Marke SCA
Containerboard auf dem Markt deut-
lich hervorheben”, wie Stefano Rossi
spater bemerkte. ,Mit dieser neuen
Markenkennzeichnung bringen wir
konkret unser Vertrauen und unseren
Stolz fiir den Namen SCA zum Aus-
druck. Sie zeigt auflerdem unser
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Vertrauen in all unsere Papierfabri-
ken, Papier mit genau definierten
Spezifikationen herzustellen, wo-
durch Papier von SCA Container-
board zu einem einzigartigen Pro-
dukt wird.”

Die vier Eckpfeiler von SCA
Containerboard

Nach dieser Einfiithrung hatten die
etwa 180 Teilnehmer die Gelegenheit,
vier interaktive Module zu erkunden,
die gewissermafien als Eckpfeiler in
dem grofien Saal errichtet wurden.
Jedes dieser Module war einem speziel-
len Thema gewidmet und zeigte den
neuen Look & Feel von SCA Contai-
nerboard sowie die Marketingtools fiir
die "Supplier of Choice"-Kampagne.
Die Anwesenden haben sich diese
ausgezeichnete  Gelegenheit nicht
entgehen lassen und fiihrten interes-
sante  Einzelgesprdche —mit den
SCA  Containerboard-Experten  der
einzelnen Bereiche.

Eckpfeiler Kommunikation

Dies war der Treffpunkt fiir all jene, die
mehr dber die neu entwickelten
Marketingtools erfahren wollten. Die
Botschaft:  SCA  Containerboard  ist
bestrebt, einen fortwéahrenden und frucht-
baren Dialog mit seinen Kunden zu fiihren.




Eckpfeiler Prasentationspa-
piere

Hier wurde den Anwesenden eine
neue Broschiire sowie eine interaktive
Prasentation der neuen Premiumpa-
piere von SCA Containerboard vorge-
stellt. Aufserdem waren Kunstwerke
zu sehen, welche die unendlichen
Moglichkeiten unserer Présentations-
papiere zum Ausdruck brachten und
Teil des SCA Containerboard Kreativ-

wettbewerbs waren (siehe Artikel).

Eckpfeiler Containerboard-
Kundendienst

Der SCA Containerboard-Kunden-
dienst wurde hier ndher vorgestellt.
Im Mittelpunkt stand hierbei das
Motto ,Gemeinsames Wissen bringt
Vorteile fur alle”, unter dem ein krea-
tiver Dialog mit Kunden und Endnut-
zern gefordert wurde, um deren Be-

diirfnisse zu verstehen und erfiillen
zu konnen.

Eckpfeiler Produkte & Papierfa-
briken

Hier wurden alle Produkte von SCA
Containerboard vorgestellt und das

neue Konzept zur Markenkennzeich-
nung wurde entsprechend
dargestellt. Die Teilnehmer konnten
Papierproben sowie Verpackungslo-
sungen sehen und fiihlen und alles
iber  die  Produktionsanlagen
von SCA Containerboard erfahren.

Fotos und Videos von den ,SCA Containerboard Impressions”
konnen Sie unter www.scacontainerboard.com ansehen.

SCA Containerboard: Supplier of Choice / Ligferant erster Wahl

Ein wohl klingender Ausdruck. Doch bei SCA Containerboard ist es weit mehr als nur ein Slogan.
Das ,Supplier of Choice*-Programm ist vielmehr eine massive unternehmensweite Initiative, die bei
unserer Veranstaltung ,SCA Containerboard Impressions* am 24. September in Berlin vorgestellt
wurde. Das Ziel: Unser Unternehmen zu einem wahren Partner fur unsere Kunden zu formen.

Das , Supplier of Choice”-Programm
ist weit mehr als nur eine weitere
Marketing- und Vertriebskampagne.
Vielmehr geht es um das Engagement
eines jeden Einzelnen bei SCA
Containerboard, das Unternehmen
umzugestalten. Es geht darum,
Professionalitdt, einen  proaktiven
Ansatz und hohes Engagement an den
Tag zu legen, um den Respekt und das
Vertrauen unserer Kunden zu steigern.
Im Mittelpunkt des Programms steht
dabei Bestdndigkeit, wobei alle Bemii-

hungen darauf gerichtet sind, die
Mission von SCA Containerboard zu
unterstiitzen: wir wollen fiir unsere
Kunden der Lieferant erster Wahl sein!
Dies bringt auch eine grofle Verant-
wortung mit sich. Nach Ansicht von
SCA Containerboard liegt diese auf
drei Grundpfeilern:

¢ \/ersorgungssicherheit

¢ Bestatigung der Wettbewerb-
sfahigkeit unseres Angebots
¢ Effektive Kommunikation

Teil Ihrer Welt

Das ,Supplier of Choice”-Programm
von SCA Containerboard wird von
unserer weiterentwickelten visuellen
Identitit voll und ganz unterstiitzt.
Waren auf friiheren Bildern noch
in  Wellpappenrohpapier gekleidete
Menschen gewissermafien als Zent-
rum ihrer Welt zu sehen, so
zeigen die aktuellen Bilder eine
umfangreichere Perspektive:
Wir sind Teil der Welt, ein gut
integriertes Element inunserer
gesamten Branche.

Im Einklang mit diesen hohen Am-
bitionen steht auch die vollstindige
Erneuerung der SCA Containerboard-
Markenkennzeichnung, die erfolgreich
inder Publikation SCA Containerboard
Expressions eingefiihrt wurde.

Um die Entwicklung unserer
Informationstools zu vervolsstan-
digen, haben wir die Website von
SCA  Containerboard  komplett




SCA Containerboard schaltet neue Website online!

Auf der neuen Website von SCA Containerboard stehen lhnen zahlreiche prak-
tische Informationen zur Verfigung, auf die Sie schnell und einfach zugreifen
kénnen. Doch die Internetprésenz von SCA Containerboard ist weit mehr als

nur ein Mittel, um ndtzliche Fakten und Informationen Uber das Unternehmen zu
erfahren. Die Seite enthalt ebenfalls die drei Grundpfeiler, die unser Engagement
Innen gegentiber zum Ausdruck bringen: Versorgungssicherheit, Bestatigung der

Wettbewerbsfahigkeit unseres Angebots und effektive Kommunikation.

Die bei der Veranstaltung ,SCA
Containerboard Impressions” am 24.
September in Berlin vorgestellte Web-
prasenz erfiillt eine ganze Reihe an
wichtigen Funktionen. Auf der einen
Seite ist sie ein wichtiges Mittel zum
Dialog mit unseren Kunden sowie ein
Schliisselbestandteil in unserer neuen
Kommunikationskampagne. Die Seite
spiegelt aber auch die kiirzlich vorge-
nommene Rationalisierung unserer Pro-
dukte und Dienstleistungen wider, mit
der wir zum Supplier of Choice aufstei-
gen wollen. In der Folge besticht die
Website durch ein dynamisches, inter-
aktives und anwenderfreundliches Er-
scheinungsbild.

,Wir haben ein Tool erstell, das uns eine
gegenseitige Kommunikation mit unseren

Kunden erméglicht und mit dem wir ih-
nen die neuesten Informationen iiber
unsere Produkte und Dienstleistungen
sowie die neuesten Markttrends zur Ver-
fligung stellen kénnen.”, so Michele Bi-
anchi, Market Development Manager.

Entdecken Sie unsere Welt online
Die neue Website bietet hilfreiche und pré-
gnante Informationen fiir Kunden wie po-
tenzielle Neukunden gleichermafien, die
mehr tiber Papierspezifikationen, Produk-
tion und Testmethoden sowie unseren
kompletten Verkaufs- und Dienstlei-
stungsumfang erfahren mochten. Das an-
wenderfreundliche Design besticht auch
durch Flash-Animationen, Videos und
mehrere interaktive Bereiche. Abonnieren

Sie beispielsweise aktuelle Nachrichten
oder Bestellproben oder treten Sie in direk-
ten Kontakt mit einem speziellen Vertriebs-
team.

Doch das ist noch nicht alles. Lesen Sie
auflerdem Geschaftsfalle aus der Praxis,
aus denen hervorgeht, wie SCA Contai-
nerboard seine Kunden unterstiitzt.
Gonnen Sie sich dariiber hinaus eine
virtuelle Tour durch unsere Wellpappen-
rohpapier-Produktionsanlagen, entde-
cken Sie das SCA F&E-Zentrum und er-
fahren Sie mehr {iber unsere Richtlinien
zur Nachhaltigkeit. Die neue Website
und Informationen dariiber, wie wir
zum  Supplier of Choice aufsteigen
mochten, finden Sie unter
www.scacontainerboard.com. g

umgestaltet. Dynamisch, inter-
aktivn. und anwenderfreundlich
unterstiitzt scacontainerboard.com

all unsere neuen Initiativen zur Mar-
kenkennzeichnung sowie unsere
Bemiithungen, Thr Supplier of Choice
zu werden.

Um diesen evolutiondren Schritt nach
vorn gebithrend zu feiern, hat SCA
Containerboard gerade erst ein Buch
iiber die Wellpappen-Verpackungsbran-
che auf den Markt gebracht: Die Welt
der Wellpappenrohpapiere. In diesem
informativen und wunderschon illustrier-
tenBuchfindetsich u.a. die Geschichtevon
engagierten ~Mitarbeitern, die unsere
Branche in eine aufregende und erfolgrei-
che Zukunft fithren. [ |

Jean-Paul Résimont,
Vice President &
Managing Director

Die Geschichte

von SCA Contai-
o -'--_-.. " nerboard dreht
sich um Entdeckung, Entwick-
lung, Herausforderung und
Leistung. Wie ein roter Faden
zieht sich ein Punkt durch den
gesamten Verlauf unseres Beste-
hens: die Kommunikation mit
unseren Kunden. Wahrend der
letzten zehn Jahre haben sich
unsere Branche und unsere Kun-
den stindig weiterentwickelt.
Gleiches gilt fiir die Strategie von
SCA Containerboard. Wir haben
uns von einem traditionellen,
kostenorientierten Unternehmen
zu einem bevorzugten Anbieter
entwickelt. Nun streben wir
danach, fir unsere Kunden zum
Supplier of Choice und damit zu
einem bestandigen Partner in
deren Geschaft zu werden.”
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Stefano Rossi,
Marketing & Sales
Director

,Beim ,Supplier
of  Choice’-Pro-
gramm geht es
um weit mehr als nur um Marke-
ting und Vertrieb. Es wire all zu
verwegen zu glauben, diese
Stellung kann allein durch die
Leistung im direkten Kundenkontakt
erreicht werden. Ein professioneller
Verkdufer ist wie ein Formel-1-
Fahrer, der durch herausragende
Fahigkeiten die enorme Arbeits-
menge, die vom gesamten Unter-
nehmen geleistet wird, durchs Ziel
bringt: von der Auswahl der richti-
gen Teammitglieder, {iber die
Montage des Fahrzeugs bis hin
zum Einsatz der geeigneten Tech-
nologie usw. Unser Programm ist
eine wahre Teamleistung, bei der
der Schliissel zum Erfolg beim
Bewusstsein fiir die Kundenbe-
diirfnisse und dem Respekt fiir die
Funktion eines jeden
Einzelnen liegt.”




1.200 Kinder lassen inrer Kreativitat freien Lauf — auf dem SCA-Prasentationspapier

Was haben die Prasentationspapiere von SCA Containerboard

und Kinder gemeinsam? Eine ganze Menge!

Wie Kinder aus 18 europaischen Landern uns kurzlich gezeigt
haben, ist unser Prasentationspapier (weif3, hell und weich) die
perfekte Mal- und Zeichengrundlage. Die groBartigen Bilder
aus unserem Kreativwettbewerb, die vor Kurzem in Berlin
ausgestellt wurden, sind in Kurze auch auf unserer \Website zu

sehen und dienen dort weiter als Inspirationsquelle.

SCA Containerboard hat sehr viel
Zeit und Ressourcen investiert, um
die technischen Herausforderungen
bei der Produktion von White Top
Liner erfolgreich zu meistern. So
kéonnen sich unsere Kunden

auf hochleistungsfahige Produkte,

ragende Druckeigenschaften
verlassen.
Herausragende Produkte zu

erschaffen ist eine Sache. Doch
der nachste Schritt besteht darin
sicherzustellen, dass ihre Wettbew-
erbsfahigkeit auf dem Markt auch
gentligend erkannt wird. Aus diesem
Grund haben wir eine innovative
Kommunikationskampagne ins
Leben gerufen, die vom Slogan
,White has never been so colourful”
begleitet wird. Die Kampagne
unterstreicht die vielschichtigen
Moglichkeiten, die dieses flexible,
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attraktive Produkt in Hinblick auf
technische =~ Anwendungen und
Image Branding bietet.

Danach haben wir uns gefragt, wer
uns bei der Kommunikation unserer
Leidenschaft fiir die Prédsentations-
papiere von SCA Containerboard
und beim Wecken Thres
Interesses an unserem
Produkt wohl am besten
helfen konnte. Die Ant-
wort: Kinder. Welchen
besseren Weg konnte es
geben, als die unendli-
chen Moglichkeiten
dieses Papiers durch die
grenzenlose  Kreativitét
von Kindern zum
Ausdruck zu bringen!

Zeichen der Freundschaft

Im Anschluss an ein erfolgreiches
Pilotprojekt letztes Jahr im schwed-
ischen Varnamo haben wir uns ent-
schieden, die Kinder all unserer
Kunden mit einzubeziehen. So
wurde der diesjdhrige SCA Contain-
erboard Kreativwettbewerb ins Le-
ben gerufen. Kinder dreier Alter-
sklassen (0-4, 5-8 und 9-13 Jahre)
haben Muster der SCA-Prasenta-
tionspapiere, ein Zeichenset und ein
vorgegebenes  Thema  erhalten:
Zeichne Deinen besten Freund.
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Die Resonanz war wahrlich beein-
druckend: Mehr als 1.200 Kinder aus
ganz Europa haben ihre Werke einge-
sendet. Als Dankeschon erhielt jedes
Kind ein Geschenk sowie ein
personliches Dankschreiben. Zusat-
zlich dazu erhielten drei gesonderte
Gewinner aus jeder Region zusam-
men mit ihren Klassenkameraden
einen  Sonderpreis  fiir  eine
Bildungsinitiative.

Es war uns eine ganz besondere
Freude und Ehre, eine Auswahl von
iiber einhundert Bildern bei der Ver-
anstaltung ,SCA Containerboard
Impressions” am 24. September in
Berlin zu zeigen. Die Ausstellung
wird in Kiirze auch online zu sehen
sein. Und zweifelsohne werden eini-
ge der fantastischen Werke in
zukiinftigen Publikationen von SCA
Containerboard erscheinen! [ |

SCA CONTAINERBOARD UK & ROI
Business Park Twin Squares

Culliganlaan 1 D

B-1831 Diegem e Belgien

Tel: +#32 2 718 37 87 Cw
Fax: +32 2 721 48 08
scacontainerboard.uk@sca.com

SCA CONTAINERBOARD
EXPORT MARKETS

Business Park Twin Squares
Culliganlaan 1 D

B-1831 Diegem * Belgien { ) [
Tel: +32 2 718 37 08
Fax: +32 2 718 37 77
scacontainerboard.export@sca.com

=
)
4



